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Resumen 

 

El presente estudio bibliográfico titulado “Del pizarrón a la nube: una revisión sistemática 

bibliográfica del uso de los recursos digitales en educación primaria” tuvo como fin el poder 

analizar mediante las literaturas científicas más recientes, los enfoques teóricos, las estrategias 

pedagógicas y las tendencias actuales que están relacionadas con el uso de los recursos digitales 

en la educación básica. La investigación fue desarrollada con un diseño bibliográfico descriptivo 

donde se sustentó la revisión de los artículos científicos más recientes en las revistas indexadas 

y de un acceso libre las cuales se seleccionaron por su carácter veras, confiable y actual. Los 

resultados obtenidos dan a evidenciar que las utilizaciones de los recursos digitales favorecen 

significativamente el desarrollo del aprendizaje, mejora en la competencia digital docente y la 

innovación en la educación; no obstante, aún existe una brecha tecnológica y limitación en la 

actualización docente. La relevancia social del estudio arraiga en aportar evidencia científica 

que sustente la necesidad de integrar los recursos digitales en la educación, fortaleciendo la 

mejora de prácticas docente e inclusivos e integradores.  

Palabras claves: recursos educativos, evaluación formativa, innovación pedagógica, 

competencia digital.  
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Abstract 

 

The purpose of this bibliographic study entitled “From the blackboard to the cloud: a systematic 

bibliographic review of the use of digital resources in primary education” was to analyze, 

through the most recent scientific literature, the theoretical approaches, pedagogical strategies, 

and current trends related to the use of digital resources in basic education. The research was 

developed using a descriptive bibliographic design based on a review of the most recent 

scientific articles in indexed and open-access journals, which were selected for their accuracy, 

reliability, and timeliness. The results obtained show that the use of digital resources 

significantly promotes learning development, improves teachers' digital competence, and fosters 

innovation in education. However, there is still a technological gap and limitations in teacher 

training. The social relevance of the study lies in providing scientific evidence to support the 

need to integrate digital resources into education, strengthening the improvement of teaching 

practices and promoting inclusivity and integration.  

Keywords: educational resources, formative assessment, pedagogical innovation, 

digital competence 
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I. INTRODUCCION 

Hoy en la actualidad el uso de los recursos digitales ha pasado de ser un complemento 

como recurso a ser un elemento fundamental e imprescindible en el campo educativo, siendo 

utilizado por los maestros con el propósito de hacer sus clases más didácticas e innovadoras con 

el fin de que el estudiante pueda desarrollar sus habilidades educativas. Los tics nos permiten 

tener acceso de una gran cantidad de información, recursos, contenidos para desarrollar el 

desarrollo de la educación y el aprendizaje con los estudiantes además de promover la 

interacción con otros contextos educativos. Según menciona Veloz et al. (2023), los medios 

digitales son herramientas tecnológicas que buscan los conocimientos, la creatividad, atención, 

motivación y el desarrollo del pensamiento crítico de los educandos. Estos recursos permiten 

cambiar la forma de enseñar a los estudiantes, cambiando de una enseñanza tradicional a una 

enseñanza innovadora. De este modo los diversos recursos digitales contribuyen en los 

aprendizajes significativos dentro de la educación, haciendo que los estudiantes puedan aprender 

y comprender con mayor facilidad los contenidos y siendo más participativos y activos, de ese 

modo mejorar sus habilidades digitales. De la misma manera, Cobeña et al. (2024) mencionan 

que el uso de los diversos recursos, herramientas y contenidos digitales representan una 

oportunidad para los profesores, estudiantes y demás actores educativos quienes son muy 

determinantes en el proceso de la enseñanza y el aprendizaje. Con el fin de poder crear y diseñar 

contenidos didácticos educativos en necesario emplear estos recursos ya que facilitan el trabajo 

y el tiempo caso contrario sin estos seria costoso y complicado de lograrlo. 

A pesar que hoy en día se ha visto reflejado el creciente uso de los recursos digitales en 

las instituciones educativas , aún existe una gran variedad de interpretaciones respecto a su 

definición y a las bases teóricas que justifican su aplicación en la práctica docente Veloz et al. 

(2023) menciona que mientras que hay autores que consideran que son simplemente simples 

recursos de apoyo y otros lo consideran como un recurso indispensable, lo que nos refleja un 

amplia y diversidad de bases conceptuales. Jaramillo y Escudero (2023) mencionan la 

importancia de integrar las tecnologías de la información y comunicación y su efecto que tiene 

en la educación. Esta idea no solo reflexiona solamente la importancia de los recursos digitales, 

sino que también la relación que tienen con las teorías educativas como es el 

socioconstructivismo, el aprendizaje colaborativo o la teoría del conectivismo. Por tal sentido, 
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el estudio bibliográfico busca poder aportar una visión clara y con fundamentos las bases 

conceptuales sobre la aplicación de recursos digitales en las aulas. 

La literatura muestra una gran variedad de recursos digitales las cuales no han sido 

acompañadas de una definición y tampoco de una base teórica aceptada. Lo cual genera una 

confusión y un uso de los recursos tecnológicos con pocas estrategias en la aplicación dentro de 

los salones de clases. (Veloz et al., 2023). 

Como consecuencia el desconocimiento de las bases teóricas y de la fundamentación 

pedagógicas puede conducir a un uso escaso y superficial del uso de los recursos digitales, 

haciendo que sea limitado el aprendizaje significativo, y en ocasiones podría generar una 

dependencia innecesaria en el proceso educativo según menciona Jaramillo y Escudero (2023). 

Si no se llega a una sistematización de las definiciones y los fundamentos teóricos, el 

uso de los recursos digitales podría quedar estancado sin la posibilidad de poder evolucionar en 

la búsqueda de un recurso pedagógico innovador y efectivo. Significando que se 

desaprovecharía el enorme potencial que nos ofrece como el desarrollo del pensamiento crítico, 

la creatividad y las competencias digitales. En cambio, cuando es respaldado por marcos teóricos 

confiables podrá favorecer a las necesidades educativas de la actualidad.   

El siguiente trabajo de diseño documental descriptivo tiene como objetivo general 

analizar las bases conceptuales y teóricas que sustenten el uso de los recursos digitales en las 

aulas, haciendo la revisión de estudios recientes con el propósito de valorar el impacto que tienen 

en el proceso de la enseñanza y su aprendizaje. De la misma manera entre los objetivos 

específicos, se propone identificar las principales definiciones y conceptualizaciones de recursos 

digitales de la literatura científica más actual, examinar las teorías educativas que fundamenten 

la integración de los recursos digitales en el proceso de enseñanza aprendizaje, del mismo modo 

describir los tipos y su clasificación de los recursos digitales empleadas en las aulas. 

Este estudio cobra relevancia teórica por aportan claridad conceptual sobre el uso de los 

recursos digitales para contribuir un aporte significativo en el ámbito educativo, ofreciendo las 

bases necesarias para el desarrollo de nuevas investigaciones y poder implementar en las 

practicas pedagógicas. La educación actual enfrenta el reto de implementar de forma coherente 

los recursos digitales en la enseñanza-aprendizaje, lo que requiere de un marco teórico con 

fundamentos que explique no solo los conceptos de los recursos digitales, sino que también 

cómo, cuándo y porque se deben de emplear. La recolección de estos sustentos no solo nos 
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permitirá comprender las diversidades de recursos digitales, sino que se podrá observar el 

potencial que trae consigo como promover el pensamiento crítico, la creatividad, las 

competencias digitales. De este modo no solo se limitará a recopilar información, sino que busca 

organizar y analizar los conocimientos existentes. 

Por otra parte, adquiere relevancia social, en un contexto que se caracteriza por la 

digitalización acelerada y el libre acceso a diversos recursos digitales tecnológicos, los 

profesores enfrentan un desafío de poder integrar de forma innovadora y creativa los recursos 

digitales en sus enseñanza-aprendizaje de los estudiantes llamados actualmente nativos 

digitales. Sin una guía fundamentada, puede ocurrir el riesgo de emplear de manera inadecuada 

estos recursos sin aprovechar todo su potencial. Un análisis minucioso, como propone este 

estudio, se transforma en un recurso valioso para compartir de forma coherente a las necesidades 

de los maestros. Además, que este trabajo de investigación, puede servir a los maestros como 

una referencia con el fin de que empleen estrategias más pertinentes, reflexivas y 

contextualizadas acorde a las necesidades de los estudiantes de hoy en la actualidad, en pocas 

palabras, los resultados que se obtendrán no solo beneficiara al campo educativo, sino que tendrá 

un impacto en la enseñanza-aprendizaje de los estudiantes y de esa manera se fortalece el 

propósito de las instituciones educativas como un lugar de innovación, reflexivo y 

transformación social.  
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II. REVISIÓN DE LA LITERATURA 

2.1. Enfoques teóricos 

Teorías del aprendizaje  

Moriningo y Ferrer (2021) menciona que existen diversas teorías que ayudan a 

comprender, predecir y controlar el comportamiento que tiene el ser humano y como estos 

pueden adquirir el conocimiento.  

Para el presente trabajo bibliográfico titulado, del pizarrón a la nube: una revisión teórica 

del uso de los recursos digitales en el aula, se basó en estas 4 teóricas muy importantes ya que 

cuentan con una correlación con la aplicación de los recursos digitales, las cuales son la teoría 

del aprendizaje significativo, socio constructivismo, constructivismo y el conectivismo. 

Aprendizaje significativo: 

David p. Ausubel (1983) quien es el precursor de la teoría del aprendizaje significativo, 

menciona que esta teoría se caracteriza por el desarrollo y coherencia de conocimientos, donde 

los conocimientos adquiridos se integran de manera sustancial al conocimiento del estudiante, 

esta teoría busca una comprensión profunda y duradera en el estudiante con los nuevos 

conocimientos adquiridos.  

Baque y Portilla (2021) mencionan que el aprendizaje significativo se muestra mediante 

un enfoque que busca mejorar los aprendizajes, en el que se estudia aprendizajes significativos 

y su uso de estrategias didácticas para la innovación y progreso de la enseñanza y su aprendizaje 

del educando. 

Según mencionan Paucar et al. (2025) el aprendizaje significativo va de la mano con las 

estrategias pedagógicas y la tecnología, siendo la relación que existe entre el saber previo del 

estudiante y los saberes nuevos con el acompañamiento del maestro. Un aprendizaje es 

significativo cuando las nuevas informaciones adquieren un significado fundamental en el 

estudiante, es decir, el nuevo conocimiento muestra solides, lógica, coherencia, competencias 

cognitivas que sirva al estudiante en la adquisición de nuevos conocimientos. 

De igual modo, García y Tejedor (2017) indican que esta teoría se evidencia cuando el 

aprendizaje se genera cuando los conocimientos adquiridos se integran de forma sustancias y 
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no arbitraria en el conocimiento del estudiante, donde conecta con su saber previo. En este 

contexto actual, los recursos, herramientas, materiales infectivos, simulaciones promueven la 

retención y comprensión de los conocimientos potencian el aprendizaje. 

De lo mencionado por los diferentes autores, se deduce que la presente teoría del 

aprendizaje significativo es una estrategia que promueve un aprendizaje contextualizado al 

estudiante con el fin de que el estudiante pueda usarlo en diversas situaciones que se le 

presenten. 

Importancia del aprendizaje significativo 

Roa (2021) menciona que el aprendizaje significativo busca una educación de calidad, 

humanista, formando personas con iniciativa propia, además de aportar una teoría de 

aprendizaje significativo generando nuevos modelos pedagógicos transformando esquemas en 

la sociedad que rodea al estudiante. 

Zambrano et al. (2022) menciona de los beneficios del aprendizaje basado en proyectos 

relacionado al aprendizaje significativo, brindando una acción positiva para la enseñanza del 

estudiante, algunos de los beneficios son: 

• Los estudiantes son responsables de su proceso de aprendizaje quienes desarrollan 

habilidades autónomas.  

• Desarrollan habilidades colectivas para un buen trabajo en equipo, con la meta de 

desarrollar objetivos integrados. 

• Estimula el pensamiento crítico ya que en el proceso tomara decisiones importantes en 

su construcción del conocimiento.  

• Busca promover la socialización con sus compañeros e incluso con el maestro. 

El aprendizaje significativo tiene mucha importancia ya que los estudiantes obtienen 

conocimientos mediante la interacción con las experiencias de su entorno y por ello me atrevo 

a mencionar que esos conocimientos que adquiere duraran para toda la vida.  
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Socioconstructivismo: 

Con los años, diversos autores plantearon diversas teorías sobre la forma de adquirir el 

conocimiento para ello revisaremos los estudios de los académicos como es Piaget, Ausubel y 

Vygotsky quienes son los más representativos de esta teoría. 

• La teoría de Piaget.  

El constructivismo juega un rol importante en el aula mediante la transición del conocimiento 

por parte de los maestros y a través de la interacción con su entorno, los estudiantes asimilan los 

conocimientos y lo manifiestan de acuerdo al contexto en que se encuentra, ahora más, con el 

mundo actualizado y globalizado. De tal modo Echeverría (2022) menciona que Gardner 

menciona ocho inteligencias las cuales son: lingüística, lógico matemático, espacial, físico, 

interpersonal, musical, intrapersonal y naturalista.  

La inteligencia lingüística es la capacidad de saber utilizar las palabras de manera eficaz de 

forma oral y escrita, empleando de manera correcta la gramática de la lengua. De la misma 

forma, la lógica matemática es la capacidad de saber usar los números empleando su 

razonamiento matemático y mostrando sus habilidades en las competencias de la matemática. 

Con respecto a la inteligencia espacial es la capacidad de ver el mundo de manera distinta y 

especial, percibiendo el color, formas de manera más estética. La inteligencia corporal se refiere 

al dominio y destreza del cuerpo para expresar un sentimiento mediante el movimiento. La 

siguiente inteligencia es la musical, se refiere a la habilidad de percibir y expresar la música 

mucha más melodiosa. Del mismo modo la inteligencia intrapersonal se define como la forma 

de poder relacionarse de forma asertiva con las personas que lo rodean actuando con un 

autocontrol y autoestima. Y, por último, la inteligencia naturalista es la capacidad de 

relacionarse con el entorno natural, así como poder cuidar la naturaleza que le rodea. 

• La teoría de Jean Piaget 

Según menciona Veliz (2022) del psicólogo Jean Piaget sobre la teoría del constructivismo, 

menciona que el saber no se adquiere de forma pasiva sino de un proceso dinámico que se va 

desarrollando de forma estructurada mediante etapas, de este modo el estudiante contribuye en 
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sus conocimientos las cuales lo integra y contextualiza al mundo que lo rodea mediante la 

exploración, experimentación y reflexionando sobre ello.  

De este modo se adquiere nuevos conocimientos donde el estudiante participa en la resolución 

de problemas y su interacción con su entorno de tal modo que refuerza su capacidad para 

enfrentarse al mundo real, así en el aula, enfrentar las tareas y actividades que proponen los 

maestros, favoreciendo en su proceso de aprendizaje.  

• La teoría de Lev Vygotsky   

Vygotsky sostiene que el conocimiento que se obtiene mediante la relación del individuo con el 

entorno que lo rodea. Donde adquiere una conciencia que desarrolla su pensamiento con la 

sociedad de su entorno.  

Según Papalia et. al. (2009) Vygotsky da a conocer que el aprendizaje es el proceso de desarrollo 

de habilidades cognitivas y afectivas las cuales se alcanzan con el paso del tiempo, siendo un 

proceso donde el individuo asimila y acomoda la información más significativa para que pueda 

ser aprendida, en lo educativo el individuo socializa con sus compañero y docentes que busca 

un cambio y una mejor adaptación al contexto.  

Según el Ministerio de Educación Nacional (2005) mencionan que por ello un buen profesor es 

capaz de poder organizar sus actividades con el fin de proporcionar aprendizajes significativos 

en los educandos, siendo la tarea del maestro el educar.   

Conectivismo: 

Hoy en estos últimos años se ve mucho sobre este nuevo conocimiento que el mundo 

muestra mediante esta nueva sociedad que está más interconecta y sistematizada. Aun tratamos 

este tema de la cultura digital de forma aislada y superficial, ignorando que este medio está 

inmerso en todos los sectores sociales.  

En este sentido, la concepción pedagógica educativas de los canadienses George 

Siemens (2005) y Stephen Downes (2010) has surgido un debate sobre los procesos de 

enseñanza y aprendizaje en la era digital de estos tiempos. El desarrollo y la aplicación de la red 

y los diversos recursos tecnológicos has acompañado de manera paralela con las contribuciones 
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de Siemens, quien formulo y sustento un nuevo enfoque educativo para poder explicar la forma 

de cómo se genera el aprendizaje y como se transforma la manera de enseñar mediante una 

enseñanza-aprendizaje actual.   

Correa et al. (2018) mencionan que la visión del conectivismo nos lleva a entender como 

una teoría de aprendizaje vinculada a la nueva era del mundo digital, del mismo modo, asume 

dos perspectivas: la pedagógica y el curricular, conllevando cambios en las metodologías. Por 

ello el conectivismo mantiene una conexión con el individuo, otras personas y su entorno, ya 

sea de manera directa o indirecta trayendo consigo la cultura mediática y digital. 

2.2. Marco conceptual 

Trigo-Soto (2021) menciona que se entiende como al marco conceptual como un 

conjunto de conceptos sustentados, que contribuyen los conceptos que busca plantea los 

problemas específicos del estudio, según la problemática que se planteó, complementando y 

proporcionando conocimientos pertinentes y coherentes, y sirve de guía para el desarrollo 

metodológico.  

2.2.1. Recursos digitales  

Según Veloz et al. (2023), da a conocer que los diversos recursos digitales son 

herramientas tecnológicas permiten adquirir nuevos conocimientos, mejorar la creatividad, la 

atención y el avance del pensamiento crítico del educando. Estos recursos permiten mejorar la 

forma de trasmitir nuevos saberes y conocimientos a los estudiantes, actualizando la enseñanza 

tradicional a una enseñanza actual e innovadora. En tal sentido los recursos digitales contribuyen 

en el aprendizaje significativo, haciendo que los estudiantes aprendan y comprendan siendo más 

participativos y activos, logrando mejorar sus habilidades digitales.  

Características de los recursos digitales 

Berrones et. al (2023) nos da a conocer sobre las características más importantes de los 

recursos digitales las cuales son: movilidad, accesibilidad, interactividad y flexibilidad: 

• Movilidad: La tecnología avanza con el tiempo donde hoy en la actualidad ya 

no es necesario estar en un punto específico, sino que actualmente podemos 

interactuar sin importar el lugar donde nos encontremos.    
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• Accesibilidad: Permite poder acceder a las diversas informaciones en 

cualquier momento desde cualquier sitio, con el fin de facilitar la obtención de 

información fomentando la comunicación con otros usuarios. 

• Interactividad: Es la forma de relacionarnos con diferentes usurarios y de esa 

manera generando aprendizajes de forma dinámica y efectiva.  

• Flexibilidad: Es la forma de usar los recursos de la red de diversas maneras.  

Tipos de recursos digitales 

Plataformas digitales  

Según lo mencionado por Giraldo (2019) las plataformas digitales son recursos que 

facilitan las tareas de los estudiantes haciendo uso del internet. Para poder crear y diseñar 

contenido educativo en indispensable el uso de estos recursos ya que facilitan el trabajo y el 

tiempo. 

Como ejemplo tenemos algunas plataformas educativas más utilizadas que son útiles 

para utilizar en las aulas: 

• Canva: Fernández (2023) menciona que canva es un software de diseño gráfico 

que permite elaborar una serie de diseños visuales como crear: presentaciones, 

infografía, posters, anuncios, videos, logos, etc.   

• Clasrrom: Fernández (2020) comenta que classrrom es una herramienta 

empleada mayormente al entorno educativo. Con el fin de gestionar los archivos 

y trabajos de los educandos. 

• Kahoot!: Ramírez (2025) menciona que Kahoot! es un software que de forma 

interactiva puedes aprender diversos temas que se propongan.  

Contenido digital 

Radio Irun (2024) menciona que, el mundo al ir cambiando y actualizándose por la 

tecnología, la competencia digital se ha convertido en una necesidad esencial para la sociedad. 

Hoy en la actualidad no basta dominar la lectura y escritura, si el saber navegar, evaluar y 

producir contenidos en diversos medios virtuales. Es por ello las instituciones desempañar un 

papel fundamental en compartir las herramientas y conocimientos necesario para que el 

estudiante se desenvuelva con su entorno de manera ética y asertiva.  
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Del mismo modo, se reconoce la importancia de la comunicación y la alfabetización 

mediática en el desarrollo de los estudiantes, para que los estudiantes no sean víctimas de 

contenidos falsos y crean en noticias fake, es por ello la necesidad de adaptar estas enseñanzas 

en las instituciones con el propósito de reforzar la forma de adquirir información. 

Sommer (2024) nos da conocer una variedad de contenidos digitales: textos, imágenes, 

videos y audios.  

• Blogs:  Son paginas virtuales donde comparten y comentan temas de interés de 

grupos. 

• Infografía: Difunde contenidos importantes de manera visual donde se 

presentan gráficos, diagramas y otros elementos que facilitan en entendimiento. 

• Videos: Este formato muestra contenido de entrevistas, tutoriales, noticias, 

información en diversas plataformas como Youtube, Tik tok, X, y otras redes 

sociales. 

• Podcasts: Son contenidos en audio que comparten entrevistas, debates, su 

formato ayuda a la audiencia cuando desean solo escuchar y no observar. 

• Ebooks: Son los libros digitales de diversos temas variados que podemos 

encontrar en la red. 

Beneficios de los recursos digitales 

Los diversos recursos digitales facilitan el trabajo cotidiano, mejorando también la 

calidad educativa en los estudiantes. Según Maldonado et al. (2020), los beneficios son: 

• Accesibilidad: Permiten el fácil acceso a contenidos y recursos de información 

desde cualquier punto en que estemos, promoviendo las relaciones y las 

colaboraciones a distancia. 

• Eficiencia: Automatiza los trabajos en menor tiempo con el fin de reducir el 

tiempo y el costo que genera. 

• Colaboración: Nos permiten relacionarnos con diferentes usuarios desde 

cualquier lugar a través de las diferentes aplicaciones y redes. 

• Almacenamiento: Permite organizar información de forma ordenada y segura 

en la red o nube, facilitándonos el acceso a este cuando lo necesitemos. 
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• Personalización: Diversos recursos y aplicaciones permiten personalizarse de 

acuerdo a las necesidades del usuario. 

2.2.2. Accesibilidad y disponibilidad  

Accesibilidad  

Nos da a conocer la forma de acceder sin dificultad a los diferentes y vastos recursos 

que nos ofrece la red. 

Serrano et al. (2021) menciona que la educación virtual es la nueva forma de enseñanza 

que permite a los estudiantes poder interactuar e innovar con los recursos tecnológicos que están 

en su entorno. Sin duda es una opción la integración de los recursos tecnológicos en el ámbito 

educativo e incluso poder mejorar la metodología con estudiantes con necesidades especiales, 

de este modo poder cambiar el modelo tradicional de enseñanza en las instituciones, logrando 

hacer que las instituciones sean un lugar de libre aprendizaje con diversas herramientas y no 

solo haciendo uso del pizarrón que hoy en pleno siglo xxi se sigue utilizando. 

Buenosaires (2024) menciona en su página las características y ventajas que la 

accesibilidad en el uso de los recursos virtuales: 

Características  

Muchas de las características de la accesibilidad de los recursos es la de ser perceptible, 

es decir que puede ser recibido con facilidad por nuestros sentidos, además de ser fácil de operar 

y emplear los recursos dentro de la red, siendo además fácil de entender la forma de utilizar e 

incluso es compatible con las diferentes herramientas y recursos.  

Ventajas del acceso a los recursos digitales: 

• Fácil acceso a la tecnología. 

• Mejora las habilidades comunicativas. 

• Mejor experiencia digital. 

• Promueve la igualdad entre los usuarios. 

• Fomenta la inclusión social. 

Disponibilidad 

La disponibilidad de los recursos, se refiere al acceso de los diversos recursos y 

herramientas digitales por parte de los estudiantes en el lugar en que se encuentren sin 

restricciones, promoviendo un aprendizaje más flexible e independiente. El estudio realizado 
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por Cocha Mendoza y Riofrio Claderon (2023) evidencio que, con la llegada de la pandemia en 

el mundo, la utilización de recursos digites permitió la continuidad de la enseñanza-aprendizaje 

en los educandos contribuyendo en el desarrollo de sus competencias y capacidades gracias al 

acceso a diversos materiales educativos en la red. 

 

2.2.3. Competencia digital 

Rodríguez et al. (2023) mencionan que las plataformas dinámicas permiten una relación 

e interacción en el aula. Estos recursos permiten que los estudiantes participar de manera activa 

haciendo uso de sus dispositivos. Como claro ejemplo están los recursos office donde se puede 

incluir y agregar imágenes, comentarios, videos, tablas, etc. recursos que cuentan muchas 

instituciones educativas dentro de las salas de computo.  

Jiménez et al. (2021) da a conocer que las competencias digitales docentes no es 

simplemente saber usar los dispositivos tecnológicos, sino que las instituciones educativas sean 

un espacio donde se pueda enseñar y aprender empleando los diversos recursos tecnológicos. 

Para ello es importante contar con profesores actualizados en competencias digitales docentes.  

Alfabetización tecnológica  

La UNESCO (2025) menciona que la alfabetización digital es la capacidad de acceder, 

gestionar, comprender, integrar, comunicar, evaluar y crear contenidos utilizando tecnologías 

digitales. Además de conocer sobre la informática y le educación mediática con el objetivo de 

empoderar al docente y estudiante quienes adoptaran una actitud crítica frente a información 

recibida.  

Según la Comisión Europea (2018) se caracteriza en tres cuestiones básicas: 

Navegación, búsqueda de información y recursos digitales, donde el usuario explora en la red 

en búsqueda de información, de forma segura haciendo uso de recursos digitales, Valoración de 

la información y contenidos es la capacidad del pensamiento crítico respecto a la información 

mediática que recibe en la red y Gestionar datos, información y contenido digital, donde el 

usuario es capaz de  organizar, almacenar, procesar, recuperar la información y  mejorar sus 

competencias digitales. 
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Comunicación y colaboración  

INTEF (2022) menciona que al interactuar con el entorno podemos compartir 

información y contenido relevante con los demás usuarios mediante las redes sociales, foros, 

etc., para ello es fundamental ser consientes con los datos personales que compartimos en las 

redes. Compartir información donde se pueda fomentar aspectos culturales mediante la red.  

Creación de contenidos digitales 

Palacios et al. (2020) refiere que la creación de contenido digital, es la habilidad que 

tiene una persona para poder producir distintos contenidos en el internet como información, 

videos, juegos, música, etc., permitiendo construir nuevos conocimientos o actualizando los 

contenidos existentes, a la vez conocer las políticas que se debe cumplir como los derechos de 

autor y los copyright. Las competencias fundamentales en el ámbito son: la creación de contenido 

digital haciendo uso de diversos recursos digitales, perfeccionamiento de los contenidos 

digitales el cual permite mejorar y actualizar los contenidos, cada contenido tiene un autor y 

debemos respetar su creación intelectual y saber usar de manera responsable esas fuentes. 

Integración pedagógica 

Félix et al. (2018) menciona que los maestros reconocen la importancia y ventajas de los 

tics, por ello se ve reflejado al utilizar diversos recursos didácticos, un mejor ambiente escolar, 

incluso mejor compromiso por los estudiantes. Kalonde (2017) menciona que los estudiantes 

prefieren usar tablets antes que ordenadores ya que se encuentran más familiarizados con estos 

recursos. Fierro (2021) menciona que surge una necesidad de actualizar a los profesores, de tal 

manera que se pueda integrar las tecnologías desde diversos contextos, evitando solamente 

abordar aspectos básicos de los recursos tecnológicos. Así mismo, se requiere de estudios que 

analicen el dominio de las herramientas digitales y estrategias de cómo integrar en el ámbito 

educativo.  
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III. METODOLOGIA DE ANALISIS DE LA INFORMACION RECOLECTADA 

3.1. Tipo de investigación 

El presente estudio realizado corresponde al tipo de investigación documental o 

bibliográfica ya que se fundamenta en la recolección, revisión, organización y en análisis crítico 

de las diversas informaciones recopiladas de artículos científicos, libros, tesis basados en datos 

académicos y de páginas de libre acceso.  Según menciona Hernández-Sampieri y Mendoza 

(2018), el estudio bibliográfico se caracteriza por el análisis la información de los diversos 

autores con el fin de describir, explicar o pode interpretar sus contenidos en diversos enfoques 

ya sean teóricas o empíricas.   

Para este sentido no se busca recolectar datos primarios, sino que se busca poder 

sintetizar y comprobar los contenidos sobre el uso de los recursos digitales en la enseñanza 

escolar, con el fin de poder identificar las diversas teorías, conceptos referentes a la variable de 

estudios. 

Según la autora Mora (2023) se trata de una investigación de tipo descriptivo-analítico, 

ya que se tiene como objetivo describir las características, dimensiones y teorías relacionados 

al uso de los recursos digitales y además de analizar, comparar las coincidencias o diferencias 

entre los diversos estudios con el fin de elaborar el marco conceptual.  

Finalmente, Vizcaíno (2023) menciona que este tipo de estudio mejora y ofrece 

soluciones identificando las buenas prácticas, obtención de conocimientos que busca mejorar y 

aplicar en las investigaciones futuras, así como aportar mayor eficiencia y relevancia en sus 

estudios. 

3.2. Diseño de investigación 

Esta investigación es de diseño descriptivo-analítico, basándose exclusivamente en la revisión, 

análisis y sistematización de información de las diversas fuentes obtenidas, principalmente de 

artículos científicos, tesis, libros de los diversos repositorios de acceso libre. Según menciona 

Hernadez-Sampieri y Mendoza (2018), permite organizar las fuentes académicas existentes 

sobre el tema del trabajo realizado, donde se identificar coincidencias, diferencias y de los 

aportes más relevantes, sin manipular la variable. Barradas (2021) menciona que es descriptivo 

porque busca obtener las características del uso de los recursos digitales en el ámbito educativo; 
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y es analítico porque busca comparar enfoques teóricos, lo metodológico y hallazgos con el fin 

de obtener nuevos conocimientos que puedan servir más adelante.  

Cedeño-Triviño & Hernández-Velásquez (2022) mencionan que este diseño es primordial para 

estudios de tipo bibliográficos, ya que permite obtener los conocimientos referentes a la variable 

y a partir de eso poder generar aportes teóricos y prácticos como es el ámbito educativo. 

Además, que contribuye consolidar contenidos para poder fundamentar decisiones en el área de 

la educación.   

3.3. Estrategias de búsqueda de información  

La búsqueda de información se orientó a obtener datos recientes relacionados a la 

variable del uso de los recursos digitales en educación primaria, considerando principalmente 

los aspectos teóricos, conceptos, teorías pedagógicas, tendencias pedagógicas.  

Lo primero que se realizo fue saber qué información buscar, donde se priorizo artículos 

científicos, tesis, libros académicos que ven referenciados a la variable de estudio, publicados 

entre los últimos 5 años y que estos sean de acceso libre. Con este criterio asegura que las 

informaciones recogidas y posteriormente analizadas reflejen los cambios recientes de la 

integración de la tecnología en las instituciones educativas según Mora (2023). 

De igual manera se delimito en donde buscar la información. Para ello se consultaron 

base de datos académicas y repositorios confiables como la página de Google Academic, 

SciELO, Redalyc, Dialnet, Scopus, Renati y demás repositorios instituciones de diversas 

universidades. Estas fuentes garantizan la confiabilidad de los documentos seleccionados y a la 

vez que permiten su libre acceso a estos contenidos, algo muy importante para el trabajo 

bibliográfico como lo menciona Vargas et al. (2024). 

Finalmente, se estableció la forma de cómo realizar la búsqueda. Se utilizaron palabras 

claves combinadas con palabras booleanos como: “recursos digitales” AND “educación 

primaria”, “recursos tecnológicos” OR “competencia digital”, y “evaluación formativa”. Con 

esto comandos se filtraron los resultados como la relación, el idioma, publicación no mayor a 5 

años, disponibilidad de acceso libre, revistas indexadas, trabajos con enfoque metodológico. 
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3.4. Procedimiento de análisis de la información    

El análisis de la información se realizó mediante la técnica de la sistematización 

documental, en la cual se organiza, compara e interpreta los hallazgos de la literatura. Por lo 

cual se elaboró una matriz de análisis comparativo en donde se registraron aspectos 

fundamentales de cada artículo seleccionado como son: autor y año, objetivo, enfoque teórico, 

definición con coincidencia donde se aseguró la coherencia y claridad con los objetivos del 

trabajo investigativo. 

Como mencionan Martínez et al. (2023), la matriz de análisis es una herramienta 

fundamental para los estudios de tipo bibliográfico, ya que integra la información de las diversas 

fuentes garantizando un análisis sistemático y riguroso. Del mismo modo Reyes (2022) 

menciona que el análisis documental comparativo permite la síntesis de conocimiento previos, 

sino que puede identificarlos mediante tendencias en el ámbito de la educación.  

De igual manera Reyes (2022), se empleó un enfoque cualitativo de análisis del 

contenido, realizando revisiones bibliográficas de educación, organizando la información según 

las dimensiones de la variable de estudio, siendo importante cuando el fin es interpretar 

información de trabajos académico recientes como menciona el autor.  
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IV. EXPOSICION DE RESULTADOS 

4.1. Criterios en la selección de artículos científicos 

Para el presente trabajo se revisaron diversas fuentes academias, en función a los 

objetivos planteados y los lineamientos, para ello se seleccionaron tres artículos científicos que 

cumplen con los criterios establecidos. 

Primeramente, se consideró el criterio de pertinencia temáticas, es decir que se priorizo 

los estudios que mencionan de manera directa el uso de los recursos digitales en educación 

primaria, siendo desde un enfoque teórico, conceptual. Así mismo, se descartaron 

investigaciones centradas en educación superior o en realidades no educativas. 

En segundo lugar, se aplicó el criterio de actualidad, donde se realizó la búsqueda de 

publicaciones comprendidas entre los últimos años es decir entre 2019 y 2025, con el fin de 

poder garantizar que estos hallazgos reflejen los cambios en el ámbito educativo a partir de la 

llegada de la pandemia del COVID 19.  

En tercer punto, se aplicó el criterio de la accesibilidad y la calidad científica, donde se 

seleccionaron artículos publicados en revistas indexadas y que estos sean de acceso abierto 

(Scielo, Redalyc, Dialnet, libros digitales, repositorios), lo que permite que tengan una valides 

científica y la posibilidad de poder verificar las fuentes.  

Finalmente, se aplicó el criterio de la diversidad metodológica, garantizando que los 

artículos seleccionados permitan examinar los enfoques teóricos, definiciones conceptuales, 

tendencias y los resultados en los diversos escenarios del ámbito educativo.   

De tal modo que se consigna los artículos con el título y la fuente del artículo: 

León Naranjo, Javier Rubén, Vargas San Lucas, Gilda Jeannett, & García Vásquez, 

Hilda Rosa. (2025). EL MODELO TPACK COMO MARCO PARA LA INTEGRACIÓN 

PEDAGÓGICA DE LA TECNOLOGÍA EN EL AULA. Aula Virtual, 6(13), 167-183. 

https://doi.org/10.5281/zenodo.15126677 

Coronado, G. A. P., & Velásquez, T. E. C. (2023). TPACK para la implementación de 

recursos educativos digitales: una revisión sistemática. Praxis, 19(2), 238–255. 

https://doi.org/10.21676/23897856.5073  

https://doi.org/10.5281/zenodo.15126677
https://doi.org/10.21676/23897856.5073


23 
 

Banoy-Suarez, Wilder, & Montoya-Marín, Edier Alexánder. (2022). Desarrollo de 

Competencias Digitales en Docentes de Educación Básica y Media. Revista Tecnológica-

Educativa Docentes 2.0, 15(1), 59-74. https://doi.org/10.37843/rted.v15i1.306  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://doi.org/10.37843/rted.v15i1.306
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4.2. Matriz de análisis comparativo   

 

CRITERIOS Autor 1 Autor 2 Autor 3 

Autor y año León Naranjo et al. (2025) Peña-Coronado & Cano- Velásquez (2023)  Banoy-Suarez  & Montoya-Marín (2022)  

Objetivo Examinar el modelo TPACK como 

marco para la integración pedagógica 

de las tecnologías en la educación 

básica. 

Explicar las tendencias relacionadas con el modelo 

TPACK en la implementación de recursos educativos 

digitales en educación primaria. 

Diseñar una propuesta de formación 

docente donde se identifica las necesidades 

en competencias digitales docentes de la  

educación básica. 

Enfoque teórico Modelo TPACK Modelo TPACK 

Socio constructivismo  

Se fundamenta en el constructivismo. 

Definición 

conceptual 

Recursos digitales como decisiones 

docentes basadas en competencias 

pedagógicas- tecnológicas.  

Modelo teórico-conceptual que integra conocimientos de 

tecnología, pedagogía.  

Metodología para la formación en competencias docentes. 

Marco para la innovación en la educación. 

Competencias digitales docente: integran 

saber, saber hacer, planificar, crear, 

gestionar y evaluar. 

 

Metodología Revisión documental Revisión sistemática de la literatura  Investigación cualitativa de diseño 

narrativo-bibliográfico 

Resultados TPACK es fundamental la integración 

de tecnología; buena formación 

docente.  

Identificación del modelo TPACK: modelo integrador, 

metodología en la formación docente, metodologías 

innovadoras.  

Evidencias que el modelo TPACK fortalece las 

competencias docentes y fomenta a la innovación 

educativa. 

Importancia de la mediación empleando las TICS en la 

formación docente y de la producción y adecuación de los 

diferentes recursos digitales en las aulas.  

Competencias digitales altas en relación a 

la innovación pedagógica.  

Conocimientos en planificación y uso de 

recursos digitales.  

Se propone un plan de formación docentes 

de 60 horas en el uso de las TICS. 
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4.3. Análisis e interpretación de resultados  

El análisis e interpretación de los resultados obtenidos de los tres artículos permiten 

comprender las tendencias y aportes teóricos y prácticos actuales del uso de los recursos 

digitales en la enseñanza escolar. Los siguientes estudios muestran enfoques complementarios 

que al ser integrados ofrecen un enfoque más sólido de como los recursos educativos digitales 

contribuyen en el desarrollo de las competencias docentes, evaluación formativa y la invocación 

educativa. Se analizó e interpreto a los siguientes autores: 

• León Naranjo et al. (2025)  

• Peña-Coronado & Cano- Velásquez (2023) 

• Banoy-Suarez & Montoya-Marín (2022) 

Los estudios de León Naranjo et al (2025) y Peña-Coronado & Cano-Velásquez (2023) 

coinciden en que el modelo TPACK como marco conceptual es adecuado para entender sobre 

la aplicación de la tecnología digital en las aulas. Ambos autores mencionan que la competencia 

docente no solo se limita al uso técnico de los recursos, sino que requiere una interacción 

articulada entre los saberes pedagógicos y tecnológicos. Del mismo modo, comparando ambos 

autores se evidencia que la formación y actualización continua de los profesores contribuye 

significativamente la practica educativa haciendo uso de la tecnología, por lo contrario, la falta 

de capacitación puede conducir a un uso limitado de los recursos digitales. 

En el estudio de Banoy-Suárez y Montoya-Marín (2022) presenta un análisis empírico 

sobre el desarrollo de las competencias digitales de los docentes en la educación básica.  Sus 

hallazgos revelan que a pesar que los docentes presentan una actitud positiva hacia la aplicación 

de los recursos tecnológicos aún persiste brechas en su uso en las aulas. Los autores refuerzan 

la necesidad de programas de actualización continua en la creación de contenidos y entornos 

virtuales y la aplicación de los tics. Del mismo modo los estudios de León Naranjo et al. (2025) 

y Peña-Coronado & Cano-Velásquez (2023) coinciden que las competencias digitales no debe 

ser un recurso aislado, sino que, debe ser un elemento integrado en la innovación de la enseñanza 

pedagógica, en busca de la calidad educativa actual.  

Los tres artículos coinciden en que las tecnologías por si mismas no van a transformar 

la educación, sino que es necesario la intervención del docente aplicando los recursos digitales 
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en sus experiencias pedagógicas. De tal modo que, el profesor es el agente en la integración de 

los diversos recursos, los usos de los recursos digitales deben ser acorde a las necesidades 

educativas. 

A pesar de contar con similitudes los autores y sus trabajos, se presentan diferencias 

significativas como son, León Naranjo et al. (2025) aporta un análisis teórico de lo que es el 

TPACK y relación en la pedagogía, Peña-Coronado & Cano-Velásquez (2023) realizo una 

revisión sistemática sobre la implementación de los recursos tecnológicos y las diversas 

experiencias en los centros educativos y Banoy-Suárez y Montoya-Marín (2022) mostraron 

datos empíricos sobre el nivel de las competencias digitales que cuentan los maestros.   

En análisis general los tres estudios analizados refuerzan en que la innovación educativa 

contribuye a la mejora y el logro de aprendizajes significativos, ya que están vinculadas muy 

estrechamente buscando la equidad e inclusión educativa.  
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CONCLUSIONES 

1. La inspección de la literatura muestra que la utilización de los recursos digitales en 

educación primaria presenta un elemento clave para innovar en las practicas 

pedagógicas. Los estudios revisados muestran que el aprovechamiento de los recursos 

digitales está estrechamente ligado con la preparación y fortalecimiento de los maestros 

con las competencias digitales, especialmente con el modelo TPACK, quien integra 

sobre los saberes digitales, pedagógicos (León Naranjo et al. ,2025).  

2. El estudio de los autores Peña-Coronado & Cano- Velázquez (2023) concluye en que el 

modelo TPACK muestra un marco integrador y fundamental para la integración de los 

recursos digitales en educación, articulando los conocimientos pedagógicos, 

tecnológicos que fortalecen las competencias digitales docentes. De igual modo, la 

revisión sistemática en los diversos contextos educativos muestra que el TPACK no es 

solo un modelo teórico, sino que es una metodología de formación en la innovación 

educativa tecnológica, reafirmando su importancia en la mejora del proceso de 

enseñanza-aprendizaje con el uso de los recursos tecnológicos.  

3. El estudio de Banoy-Suarez & Montoya-Marín (2022) muestra que las competencias 

digitales de los maestros de educación primaria son medio-bajo, lo que evidencia 

limitaciones en el aprendizaje virtual, diseños de entornos tecnológicos. No obstante, se 

identifica positivamente la utilización de las TICS en la planificación pedagógica. Estos 

hallazgos resaltan la necesidad de promover actualización y complementación docente 

orientados al uso de los recursos digitales ya que son herramientas que fortalecen en la 

educación formativa.  

4. Finalmente, concluyó que la meta no radica únicamente en tener a la disposición los 

recursos digitales, sino en construir marcos pedagógicos actuales y políticos que 

promuevan su integración. Es fundamental impulsar hacia nuevos estudios 

longitudinales y comparativos que permitan valorar su impacto en el aprendizaje de los 

estudiantes, a la vez, diseñar políticas educativas que busquen cerrar brechas educativas 

y buscar promover practicas innovadoras en las aulas.  
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